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Pénzforgalmi szolgaltatdsokra vonatkozo altalanos s~ zerzédeési
feltételek

Vallalkozasok részére
A) Valamennyi pénzforgalmi szolgaltatasra vonatkozo k6z0s szabalyok

1.  Altalanos szabalyok
1.1. Hataly

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek hatalya kiterjed valamennyi, az Ugyfél &ltal a Banktdl igénybevett pénzforgalmi
szolgaltatasra, amennyiben az Ugyfél a mindenkori pénzforgalmi jogszabalyok alapjan nem minésiil fogyasztonak vagy
mikrovallalkozasnak. Az egyes termékszerzédések (pl: szamlanyitasi, bankkartyara vonatkoz6 szerzédések) csak az
adott szolgéltatas nyljtasara érvényesek. A pénzforgalmi szolgéltatasokra kiegészité jelleggel a Bank Altalanos
Uzletszabalyzata vonatkozik. Az Ugyfél akkor is igénybe vehet bizonyos pénzforgalmi szolgéltatasokat, ha a Banknal
nem vezet fizetési szamlat. Ebben az esetben egyedi fizetési megbizasi szerzédés jon létre az Ugyfél és a Bank kozott.
A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek rendelkezései a pénzforgalmi szolgaltatasok teriiletén arra tekintet nélkdl
alkalmazanddak, hogy az Ugyfél a Bankkal pénzforgalmi szolgaltatasi keretszerzédést kotott vagy egy fizetési
miiveletet egyedi megbizasi szerzédés utjan kezdeményez. A Bank altal nyujtott pénzforgalmi szolgaltatasok esetében
a Bank altal haladéktalanul teljesitend6 kotelezettségeket a Bank a normal lizletmenetben szokasos leheté legrovidebb
idén belul, szilkségtelen késedelem nélkiil teljesiti. A Ptk. 205/B. § (2) bekezdésére tekintettel Bank az ~ Ugyfél
figyelmét a jelen Altalanos Szerz édési Feltételek vastagon szedett pontjaira eziton k  (ilén is felhivja.

1.2. A szerz8dés nyelve

Eltér6 megallapodas hidnyadban a Felek a szerzédést magyar nyelven kotik, a kommunikacié nyelve a magyar.
Amennyiben a Felek mas nyelvben allapodnak meg a szerzédéskotésre, és/vagy a kommunikaciora vonatkozoéan, gy
a Bank jogosult ezért kiilon dijazast felszamitani.

1.3. Az Ugyfél minésitése

1.3.1. Az Ugyfél elsé minésitése

A Bank a nem maganszemély Ugyfelet a keretszerzédés vagy az egyszeri fizetési megbizasi szerzédés megkotésének
idépontjaban minésiti abbdl a szempontbol, hogy az mikrovallalkozasnak mindsiil-e. Azokat az Ugyfeleket, melyek és a
Bank kozétt a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek hatalybalépése idépontjaban pénzforgalmi szolgéaltatasra vonatkoz6
szerzédés van hatalyban, a Bank a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek hatalybalépését megelézéen a rendelkezésére
all6 adatok alapjan minésitette. A Bank a mindsitésrél az Ugyfelet irasban vagy tartés adathordozén értesiti.
Amennyiben az Ugyfél az atminésitéssel kapcsolatban a kézhezvételt kdvetd 8 napon belil nem emel kifogast, tgy a
Bank a tovabbiakban a minésités utani kategdria szerint kezeli az Ugyfelet. Amennyiben az Ugyfél nyilatkozata és a
Bank rendelkezésére all6 egyéb iratok alapjan az Ug yfél min &sitése nem egyértelm (i, Ggy a Bank az
Ugyféllegutolsd lezart iizleti évre vonatkoz6 pénzilg  yi beszamoldjaban vagy addbevallasaban foglalt adat ok
alapjan végzi el a min &sitést.

1.3.2. Az Ugyfél atmindsitése

A Bank jogosult, de nem koteles az Ugyfelet - az Ugyfél sajat nyilatkozata, vagy egyéb iratok alapjan - atminésiteni. A Bank
az atmindsitésrél az Ugyfelet irasban vagy tartds adathordozon értesiti. Amennyiben az Ugyfél az atmindsitéssel
kapcsolatban a kézhezvételt kdveté 8 napon belil nem emel kifogast, gy a Bank a tovabbiakban az atminésités utani
kategoria szerint kezeli az Ugyfelet. Amennyiben az Ugyfél nyilatkozata és a Bank rendelk  ezésére all6 egyéb iratok
alapjan az Ugyfél min ésitése nem egyértelm (i, Ugy a Bank az Ugyfél legutolso lezart izleti évre vonatkozé pénzigyi
beszamolojaban vagy adbbevallasaban foglalt adatok alapjan végzi el az atmin 6sitést.

1.4. Tajékoztatasi kotelezettség

1.4.1. El&zetes tajékoztatas

A Bank a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasardl szo6ldé 2009. évi LXXXV. térvény (tovabbiakban: Pft.) 22.8-ban és 31. §-ban
foglalt tajékoztatasi kotelezettségének a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek és a Kondiciés Lista honlapon térténd
elhelyezésével tesz eleget. Amennyiben a Bank az Ugyfél kérésére a jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket és a Kondicios
Listat nyomtatott formaban, tartés adathordozon vagy egyéb formaban bocséatja az Ugyfél rendelkezésére, Ugy azért a
Kondiciés Listaban meghatarozott dijra jogosult. A Bank a Pft. 6. § alkalmazasaban akkor sem koteles — az Ugyfelet
elézetesen a konverziés arfolyamrél tajékoztatni, ille  tve az atvaltast az Ugyféllel jovahagyatni, ha az & tvéaltasra a
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fizetési megbizds megadasa el 6tt keril sor, és a pénznemek kozotti atvaltas a fiz  etés helyén vagy a
kedvezményezett altal torténik.

1.4.2. Utdlagos tajékoztatas

Bank a Pft. 23.8-ban, valamint a 26.8-ban foglalt tajékoztatasi kotelezettségének a szadmlakivonattal tesz eleget. Amennyiben
az Ugyfél a Banknal fizetési szamlat vezet, gy, eltér6 megallapodas hianyaban, a Bank havonta legalabb egyszer
szamlakivonatot kiild az Ugyfélnek. A Bank a visszautasitott fizetési m (veletekr 61 minden esetben az Ugyfél
székhelyére kiild tajékoztatast az Ugyfélnek, a Bank az egyéb tajékoztatasi kotelezettségének a banksza mlanyitasi
szerz6désben meghatarozott cimen és médon tesz eleget. A Bank, eltér6 megéllapodas hianyaban, az adott fizetési
szamlara vonatkozé kamatlab valtozasarél legalabb évente utélagosan megkuldétt kamatrészletezé formajaban tajékoztatja
az Ugyfelet. A 32.8-ban és a 33.8-ban foglalt tajékoztatasi kitelezettségének Bank a fizetési megbizas atvételét kovetéen az
Ugyfélnek atadott irasbeli visszaigazolassal tesz eleget.

1.4.3. A Bank felel6sségének kizarasa a tajékoztatas elmaradasa miatt

Amennyiben az Ugyfél nem min &siil fogyasztonak vagy mikrovéllalkozasnak, a Bank a fenti 1.4.1.-1.4.2.pontokban
foglalt tajékoztatasi kotelezettségének nem koteles eleget tenni. Erre tekintettel a Bank - a mindenko  ri jogszabalyok
altal lehet 6vé tett mértékben - tajékoztatasi kotelezettségének  elmulasztasaért kizarja a felel 6sségét.

1.5. A Pénzforgalmi Szolgéaltatasokra Vonatkozd Altalanos Szerzédési Feltételek
maédositasa, felmondasa

151 Médositas

A Bank jogosult a jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket barmikor egyoldalan moédositani. Az egyoldald
szerz6désmaodositas a hirdetményben valé kozzétételét kovetd tizenétodik napon lép hatalyba. A hirdetményt a Bank az
Ugyfelek elétt nyitva allo tizleti helyiségeiben kinyomtatott formaban elhelyezi és a honlapjan is megjelenteti. A médositas az
Ugyfél részérél akkor tekinthetd elfogadottnak, ha annak hatéalybalépését megelézéen az Ugyfél nem tajékoztatta a Bankot
arrél, hogy a moédositast nem fogadja el. Az Ugyfél, amennyiben a Bank egyoldali szerz6désmodositasa a szamara a
korabbi rendelkezéseknél hatranyosabb szabdlyozast tartalmaz, jogosult a médositas hatélybalépése el6tt a szerz6dést
dijmentesen felmondani.

1.5.2. Rendes felmondas

Mindkét Fél jogosult a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek hatalya ala tartozo szerzédéseket rendes felmondassal a Bank
Altalanos Uzletszabalyzatban foglaltaktdl eltéréen 30 napos felmondasi id ével felmondani. A Felek jogosultak a jelen
Altalanos Szerzddési Feltételek hatdlya ala tartozd egyes szerzédések kulon-kilon torténd felmondaséara is. A
bankszamlanyitasi szerz 6dés felmondasa a Bankkal Uzleti kapcsolat keretében kotdtt valamennyi szerz 6dés
felmondasat jelenti.

1.5.3. Rendkivuli felmondas

A rendkivili felmondasra a Bank Altalanos Uzletszabalyzataban foglaltak az iranyadok.

1.6. Banki munkanap

A teljesitési hataridé szamitasa szempontjabdl banki munkanapnak minésiilnek azok a napok, amelyeken a Bank, valamint a
megbizas teljesitésében kdzrem(ikddd valamennyi intézmény Uzletvitel céljabél nyitva tart, a szombat és a vasarnap
kivételével. A banki munkanap kezdd idépontja és zard idépontjai:

- Elektronikus megbizasok benyujtasa esetén a kezd6 idépont 7:00 6ra a zaré idépont 18:00 6ra.
- Papir alapi megbizasok benytjtasa esetén a kezdé idépont 7:00 6ra a zaré6 idépont 16:00 6ra.

A Bank a fizetési megbizasokra vonatkoz6 végsé benyujtasi hataridoket (cut-off time) a Kondiciés Lista ,Benyuijtasi
hataridék” pontjaban hatarozza meg.

2. Dijak
2.1. A Kondicio6s Lista, a Kondicios Lista modositasa
A Bank Kondiciés Listaja tartalmazza a Bank altal alkalmazott, illetve felszamitott standard kamatokat, dijakat és koltségeket,

melyek akkor keriiinek alkalmazéasra, ha az Ugyfél és a Bank kozott Iétrejott szerz8dések ezen kamatok, dijak és koltségek
mértékét eltéréen nem szabdlyozzédk. A Kondiciés Lista pénzforgalmi szolgéltatdsokra vonatkozé maddositasanak
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kezdeményezése esetén a Bank a mddositott Kondicids Listat legkés6bb a moédositas hatélyba Iépését 15 nappal
megeldzéen kozli az Ugyféllel irasban vagy egyéb tartds adathordozon. Amennyiben az Ugyfél a Bankkal az iizleti kapcsolat
keretében elektronikus kapcsolattartasban éallapodott meg (pl.: elektronic banking), Ggy a médositas ezen az Uton is
kozolhet6é az Ugyféllel. A madositast az Ugyfél részérél akkor lehet elfogadottnak tekinteni, ha annak hatalybalépése elétt a
Bankot nem tajékoztatta ugyanilyen formaban arrél, hogy a médositast nem fogadja el. A mddositas hatalybalépése elétti
napig az Ugyfél jogosult a vonatkozd szerzdédés azonnali és dij-, koltség- vagy egyéb fizetési kotelezettségmentes
felmondasara. A konverzié soran-alkalmazott atvaltasi arfolyam és a kamatlab moédositasa azonnal, az Ugyfél
el6zetes értesitése nélkil hatalyos.

2.2. Jovairt 6sszegbdl torténd dij- és koltség levonas
A Bank jogosult a kedvezményezett javara tortén 6 jovairas el 6tt a sajat jutalékat, dijat vagy koltségét levonni az

atutalt 6sszegbdl. A Bank a fizetési miivelet teljes dsszegét és az abbdl levont jutalékot, dijat vagy koltséget az Ugyfélnek
adott tajékoztatason kulon tlnteti fel.

2.3. Akulon tdjékoztatas esetére felszamitott dij
Amennyiben a Bank a jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben foglalt tajékoztatast az Ugyfél kérésének megfeleléen

- ajogszabalyban vagy ezen Altalanos Szerzédési Feltételekben foglaltnal gyakrabban,
- ajogszabalyban vagy ezen Altalanos Szerzédési Feltételekben foglaltnal nagyobb részletezettséggel,

- az Ugyfél altal kifejezetten kért, a szokasos kapcsolattartasi médtol eltéré mddon nydijtja, gy a Bank jogosult ezért
ellenértéket felszamitani.

2.4. Egyeéb dijak

A Bank a fizetési megbizas jogszer( visszautasitasa esetén a tényleges és kozvetlenil felmerilt koltségnek megfelel6 dijat
szamit fel. A Bank a fizetési megbizas Ugyfél altal hataridén tdl tortént visszavonasa esetén a Kondicios Listaban
meghatarozott dijat szamit fel.

2.5. Adijfizetésre kotelezett személy

2.5.1. EGT-n beluli fizetési miveletek

EGT-n bellli fizetési miveletek esetében a kedvezményezett és a fizeté fél a sajat pénzforgalmi szolgéltatéja altal
felszamitott dijakat viseli. Ezekre az esetekre a nemzetkozi fizetési forgalomban a ,SHA” utasitast kell alkalmazni.

2.5.2. EGT-n kivili fizetési mlveletek

EGT-n kivili fizetési miveletek esetében a nemzetkozi fizetési forgalomban a fizet§ fél kdvetkezd
utasitasokat adhatja:

OUR Fizet6 fél viseli az dsszes dijat és koltséget

SHA Fizet6 fél viseli a sajat bankjanal felmerdilé dijat és koltségeket, a tobbi dij és koltség a kedvezményezettet terheli
BEN A kedvezményezett visel minden dijat és koltséget

Amennyiben az Ugyfél, mint kedvezményezett pénzforgalmi szamlajara ,OUR” utasitassal keriil jovairasra a fizetési
megbizasban szerepld teljes 0sszeg, a Bank a jovairast kdvet6é 30. naptari napot kdvetéen jogosult megterhelni a ra esé dijjal
az Ugyfél pénzforgalmi szamlajat, ha addig a napig a Fizeté fél pénzforgalmi szolgaltatoja a dijat nem fizeti meg a Banknak.

2.6. Atvaltasi arfolyamok

2.6.1. Altalanos szabaly

Konverziot igénylé fizetési megbizasok esetén eltéré6 megallapodas hianyaban az adott banki munkanapon beérkezett
fizetési megbizasok esetén a Bank referencia-arfolyamként készpénzt érinté tranzakciénal a mindenkori kereskedési napon
8.00-kor megaéllapitott és a Bank honlapjan a Arfolyamok cim alatt 8.30-ig kdzzétett valuta vételi vagy eladasi arfolyamot
alkalmazza. Fizetési szamlakat érinté tranzakcioknal a megbizéas teljesitésekor érvényes, a Bank honlapjan az Arfolyamok
cim alatt munkanapokon haromszor (8:30, 12:00 és 15:00 o6rakor kdzzétett deviza vételi vagy eladasi arfolyamon torténik a
konverzié.

Amennyiben a Bank altal utoljara jegyzett devizaarf olyam és a Thomson Reuters Eikon ,EURX1=" ric kod a latt
szerepl 6 EUR keresztarfolyamaib6l szamitott HUF elleni arfo  lyamok kozil barmely devizanem esetén az eltérés
meghaladja a 2%-ot, gy a Banknak jogaban all Gj de  vizaarfolyamot fixalni és nyilvanossagra hozni és a konverzios
megbizasokat az Uj arfolyam alapjan teljesiteni.
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A Bank kifejezetten felhivja az Ugyfél figyelmét ar  ra, hogy a honlapon kozzétett devizaarfolyam az ado  tt kereskedési
nap soran keril meghatérozasra. A konverzié sordn a lkalmazott atvaltasi arfolyam és a kamatlab moédosit  &sa
azonnal, az Ugyfél el 6zetes értesitése nélkiil hatalyos.

2.6.2. Bankkartya terhére torténé fizetési miveletek esetén alkalmazott arfolyamokra a Bank honlapjan elérheté
Takarékbank ,A LAKOSSAGI ES VALLALATI BANKKARTYAK UZLETSZABALYZATA ES ALTALANOS SZERZODESI
FELTETELEI” alkalmazandok.

3. Befogadasi id 6, teljesitési hatarid 6
3.1. Afizetési megbizasok beérkezése; befogadasi hataridé

3.1.1. Papiralapu fizetési megbizasok

A papiralapu fizetési megbizasok beérkezési idépontja a Bankhoz torténé benyujtas idépontjanak felel meg. Amennyiben a
benyujtas nem banki munkanapon torténik, Ugy a fizetési meghbizas az azt kéveté banki munkanapon szamit beérkezettnek.
Amennyiben egy papiralapl fizetési megbizas a benyUjtasi hatarid6t kdvetéen érkezik be, akkor ez a fizetési megbizas a
teljesitési hataridé szempontjabdl a kdvetkez6é banki munkanapon szamit beérkezettnek. A mindenkori benyijtasi hataridéket
a Bank a honlapjan a Nyitvatartasi id6 menipont alatt és a Kondicios Listajaban kézzéteszi.

3.1.2. Nem papiralapu fizetési megbizasok

A nem papiralapu fizetési megbizasok internet és elektronic banking szolgaltatdson keresztil a Bank szerverére valé
beérkezéssel tekintheték beérkezettnek. Amennyiben egy fizetési megbizas a benyujtasi hataridét kovetéen érkezik be,
akkor ez a fizetési megbizas a teljesitési hataridé szempontjabdl a kovetkezé banki munkanapon szamit beérkezettnek.

3.2. Teljesitési hataridék

3.2.1. Altalanos szabaly

A Bank koteles biztositani, hogy a kedvezményezett fél pénzforgalmi szolgaltat6jahoz fizetési megbizas 6sszege legkésébb
a kovetkezdk szerint megérkezzen:

Forint fizetési megbizasok:

Belfold: - atutalas nem papiralapu benyujtasa esetén azonos banki munkanap, a fizetési megbizas
befogadasatdl szamitott legfeljebb 4 (négy) éra

- egyéb esetben legfeljebb 1 (egy) banki munkanap

EGT: legfeljebb 1 (egy) banki munkanap

Banknal vezetett szamlak kozotti fizetési megbizasok Bankon belilli fizetési miivelet esetén a fizet6 fél fizetési szamlajanak a
megterhelését kovetéen a fizetési mivelet 6sszegét a Bank haladéktalanul értéknappal latja el és a kedvezményezett
rendelkezésére bocsatja.

3.2.3.0lyan fizetési miveletek, ahol a kedvezményezett vagy a fizeté fél pénzforgalmi szolgéaltatéjanak székhelye az EGT-n
kivil van

A Bank ezen fizetési megbizasokat ésszer( hataridén belll teljesiti.

3.2.4. Teljesitési hatarid6 jovairas esetén

A Bank a fizetési miivelet 6sszegét Ugyfél mint kedvezményezett részére a Bank sajat szamlajan tortént jovairast kovetéen
haladéktalanul értéknappal latja el és haladéktalanul jovairja az Ugyfél fizetési szamlajan, amennyiben az Ugyfél az adott
devizdban rendelkezik fizetési szamlaval. Ellenkezé esetben a Bank a fizetési miivelet 0sszegét a fenti 2.6.1. pontban foglalt
szerint atvaltia az Ugyfél fizetési szamlajanak devizanemére, és az atvaltast kovetden a fizetési mivelet Gsszegét
haladéktalanul jovairja az Ugyfél szamlajan.

4. Kerettulléepés

Kerettullépés esetén a Bank és az Ugyfél kozétt a B ank Uzletszabalyzataban, Altalanos Hitelnydjtasi Fe  Itételeiben és
az aktualis Kondiciés Listajaban foglaltak szerinti tartalommal kolcsonszerz 6dés jon létre, melyre a Bank a
hitelkamaton felill a Kondicios Listaban meghatarozo  tt mérték (i kerettGllépési jutalékot szamit fel. Az Ugyfél
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kijelenti, hogy a fenti dokumentumokat ismeri és ta rtalmukat magara nézve minden tekintetben kételez ~ 6nek ismeri
el. A kerettullépéssel érintett 6sszeg megfizetése azonnal esedékes.

5. Felel 6sségi szabalyok

5.1. Az Ugyfél megtéritési és kartéritési igénye jova nem hagyott fizetés esetén

Az Ugyfél altal jova nem hagyott fizetési mivelet teljesitése esetén a Bank kiteles megtériteni az Ugyfél részére a fizetési
muvelet 0sszegét, valamint a fizetési szamla tekintetében a megterhelés elétti allapotot helyredllitani, azt kovetéen, hogy
tudomast szerzett vagy tajékoztattak a miveletrél haladéktalanul, de legkésébb az ezt koveté munkanap végéig és a jovairas
értéknapja nem lehet késébbi, mint az a nap, amikor a jéva nem hagyott fizetési mlvelet teljesitése megtoértént. A Bank nem
koteles a megterhelés el6tti allapotot helyreallitani, ha az adott helyzetben a Bank észszer(i okbdl az lgyfél csalasara
gyanakszik, és ezen okrol irdsban tajékoztatja a Fellgyeletet. A Bank kartéritési felel6sségére az alabbi 5.2. pontban
foglaltak az iranyadok.

5.2. Az Ugyfél megtéritési és kartéritési igénye jova nem hagyott, nem teljesitett
vagy hibasan teljesitett, de jovahagyott fizetési megbizasok esetén

A nem vagy hibasan teljesitett jovahagyott fizetési megbizas esetén az Ugyféinek kizarélag kartéritési igénye van a Bankkal
szemben az aldbbiak szerint:

- A Bank kizarolag sajat felrohatésaga esetén felelés.

- A Bank a teljesitésbe bevont harmadik személyek magatartadsaért nem felel - a Bank feleléssége ilyen esetben
kizarélag az altala kozvetlenil megbizott személy gondos kivalasztasara és utasitasokkal valo ellatasara terjed ki.

- A Bank kartéritési felel6ssége az érintett fizetési mivelet 6sszegéig - ideértve a Bank altal felszamitott dijakat és
kamatokat is -, legfeljebb azonban fizetési miveletként 1.000.000,- EUR 6sszegre terjed ki. Amennyiben az Ugyfél
kizarélag kozvetett karokat kivan a Bankkal szemben érvényesiteni, Ugy a Bank feleléssége 12.500 EUR 6sszegre
korlatozott, kivéve, ha szandékosan vagy sulyosan gondatlanul eljarva okozta a kart.

5.3. A Bank felel6sségének kizarasa

A Bank kizarja a felelésségét olyan esetekért, ha a Bank bizonyitja az Ugyféinek mint fizet6 félnek, hogy a fizetési mivelet
Osszege id6ben és teljes 0sszegben megérkezett a kedvezményezett pénzforgalmi szolgéaltatéjahoz, vagy a fizetési muvelet
nem teljesitése vagy hibas teljesitése - hatésagi atutalas és atutalasi végzés kivételével - a hibas egyedi azonosito
hasznalatabol ered, akkor is, ha az Ugyfél az egyedi azonositon kiviil tovabbi adatokat is feltiintetett a fizetési megbizason.
Ebben az esetben a Bank az Ugyfél kifejezett irasbeli kérésére Bank a fizetési mivelet 6sszegének visszaszerzése
érdekében az adott helyzetben altalaban elvarhatd6 magatartast tandsitja. A visszaszerzésért a Bank a kondicids listaban
feltlintetett ellenértéket szamit fel.

5.4. Az Ugyfél helyesbitési joga

Az Ugyfél a fizetési megbizas teljesitését kovetden haladéktalanul, de legfeljebb a fizetési mivelet teljesitését kovetd elsd
hénapnak a fizetési szamla megterhelésének napjaval megegyezd napjaig kezdeményezheti a jova nem hagyott vagy
jovahagyott, de hibasan teljesitett fizetési mdivelet helyesbitését. Ha a lejarat hénapjaban nincs a terhelés napjanak
megfeleld naptari nap, akkor a hataridé lejarta a honap utols6 napja. Amennyiben a Bank az Ugyféllel szembeni utélagos
tajékoztatasi kotelezettségének nem tett eleget, (gy a fenti hataridé a fizetési megbizas teljesitésérél valo Ugyféli
tudomasszerzés napjan kezdddik. Amennyiben az Ugyfél a helyesbitést nem kezdeményezi a fenti hataridén beliil, gy a
Bank felel6ssége kizart.

5.5. Bizonyitasi teher

Jova nem hagyott, vagy jovahagyott, de hibasan teljesitett fizetési mivelet helyesbitése iranti kérelem esetén az Ugyfél
koteles bizonyitani, hogy a fizetési megbizast nem hagyta jova, illetve, hogy azt a Bank nem megfelelen teljesitette, vagy a
teljesitést miiszaki hiba vagy Gizemzavar akadalyozta.

6. Visszautasitas altalanos szabalya

A Bank - jogszabdly eltér 6 rendelkezése hianyaban vagy, ha az Ugyféllel a fiz  etési megbizas sorbadllitasdban nem
allapodik meg — a fizetési szamlan pénzigyi fedezet hianya miatt nem teljesithet 6 fizetési megbizasokat fizetési
megbizas szerinti terhelési munkanapon 16 6ra utan utasitja vissza.
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7.Vitarendezés

A Bank és az Ugyfél a felmeriilt jogvitaikat peren kiviil, békés Gton kisérlik meg rendezni. A Bank kész az Ugyféllel
egyuttmlkddni annak érdekében, hogy a kozottik felmerdlt vitas kérdéseket erre vonatkozo kilon megallapodas esetén a
tovabbiakban kozvetit6i (mediacios) eljarasban kiséreljék meg rendezni. Ez esetben a Bank kozvetitéként az IRM altal
vezetett kdzvetitéi névjegyzékben szereplé olyan jogi személyt fogad el, amely szakteriletei kdzo6tt szerepel a bankjog
és/vagy a pénziigyi és gazdasagi jog. A kozvetitéi eljaras dijat a Felek megallapodasuknak megfeleléen viselik, azonban az
Ugyfél koteles az 6t terheld kozvetit6i dijat elére megfizetni vagy a kdzvetité lgyfelet terheld dijat a Banknal 6vadékba
helyezni.

B. Atutalas Gtjan tortén 6 fizetések

1.Altalanos szabalyok

1.1. Az atutalasi megbizas megadasa és a jovahagyas

1.1.1. A megbizas megadasa

Az Ugyfél atutalasi megbizasait a Banknal papir alapon vagy elektronikusan adhatja meg.

1.1.2. A megbizas megadasanak idépontja

A meghatarozott idében teljesitendé megbizasokat az Ugyfélnek olyan idépontban kell benydijtania a Bankhoz, hogy a
teljesitéshez szilkséges id6 a Bank rendelkezésére alljon. A Bank a megbizasok atvételére szolgalé végsé benyuijtasi
hataridé a megbizas-tipusonként a Kondiciés Listaban tajékoztatja Ugyfeleit. Az Ugyfél az atutalasi megbizasokat a Banknal
az alairasbejelentd kartonon, illetve az Elektronikus szolgaltatasokkal kapcsolatosan megkotétt szolgaltatasi szerzédésekben
meghatarozott médon torténd alairasi jogosultsaggal rendelkezé személyek Utjan a megbizasnak a Bankkal tortént formaban
val6 alairasaval hagyja jova.

1.2. Az atutalasi megbizas visszavonasa

Ugyfél atutalasi megbizasait a terhelés megkezdéséig visszavonhatja vagy mddosithatja. A visszavonasbol vagy
moédositashol eredé dijak és/vagy koltségek az Ugyfelet terhelik, melyek a Kondicios Listaban keriilnek felsorolasra. A Bank
nem vallal felelésséget a visszavonasbdl vagy modositasbol eredd karokért. Atutalasi megbizas visszavonasanak vagy
moédositasanak nem irasbeli formaban valo kdzlése esetén a Bank az irasbeli megerdsitésig a teljesitést fliggében tartja.

1.3. Az atutalasi megbizas teljesitése

A Bank az atutalasi megbizas teljesitéséhez szilkséges valamennyi feltétel fennallasa esetén az egyes megbizas-tipusoknal
feltlintetett hataridék figyelembevételével teljesiti a megbizast. Amennyiben a Kondiciés Listdban megjel6lt benyujtasi
hataridék utan kerilt az atutalasi megbizas benyujtasra, Ugy a Bank az atutalasi megbizas teljesitését a benydujtast kdvetd
banki munkanapon kezdi meg. Amennyiben az Ugyfél az atutalasi megbizasban egy konkrét - a benyuijtas napjatol eltéré -
terhelési napot jelolt meg, akkor a Bank ezen a terhelési napon kezdi meg a teljesitést. Amennyiben az Ugyfél altal terhelési
napként meghatarozott nap nem banki munkanapra esik vagy az adott hénapban nincs olyan nap, akkor a Bank az azt
koveté banki munkanapot tekinti terhelési napnak. Az atutaldsi megbizas teljesitésérél a Bank az Ugyfelet eltéré
megallapodéas hianyaban a szamlakivonat havonta egyszer torténé megkuldésével értesiti. A Bank a fedezethianyos fizetési
megbizasra részfizetést nem teljesit.

1.4. Az atutalasi megbizas visszautasitasa

Amennyiben a megbizas teljesitéséhez sziikséges adatokat az Ugyfél tévesen vagy hianyosan adta meg és/vagy a
meghizas jovahagyasa nem a Banknal bejelentett modon tortént, és/vagy a jojgszabalyban el6irt kdvetelményeknek nem
felel meg, akkor a Bank a fizetési megbizast visszautasitja. Amennyiben az Ugyfél fizetési szamlajan nem all rendelkezésre
az atutaldsi megbizas teljesitéséhez sziikséges fedezet (pozitiv banszamlaegyenleg vagy megfelelé 6sszegli szabad
hitelkeret), a fedezet pétlasaig, de maximum 10 (tiz) banki munkanapon at fligg 6ben tartja, és a 10. banki munkanapon -
fedezet hianyaban — a megbizast visszautasitja. A Bank az atutalasi megbizasok visszautasitasarél i  rasban értesiti az
Ugyfelet az alabbi modon:

- papir alapt megbizas esetén postai Gton
- elektronic bankingen keresztiil megadott megbizas esetén: elektronic bankingen keresztiil kiildott tizenet
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formajaban,

- internet bankingen keresztiil megadott illetve MT101-es Gtjadn megadott megbizas esetén: email-en keresztill,
email cim hianyaban postai Gton.

1.5. Az atutalas adatainak tovabbitasa

A Bank az Ugyfél altal a megbizasban megadott minden olyan adatot tovabbit a kedvezményezett szamara, amely a
tranzakcié azonositasahoz sziikséges. Hataron atnyulo atutalasoknal vagy a belfoldi sirgés atutalasok esetén az atutalasi
adatok a belgiumi székhelyli Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication hirtovabbité rendszer atjan
(SWIFT) tovabbithatok a kedvezményezett pénzforgalmi szolgéltatéjahoz. A rendszer biztonsdga érdekében a SWIFT
elmenti az atutalasi adatokat atmenetileg az Eurdpai Unidban, Svéajcban és az Egyesiilt Allamokban 1évé adatkézpontjaiban.

1.6. A kedvezményezett azonositasa

A Bank az atutalasi/alland6 megbizasokat a pénzforgalmi szolgaltatast hasznal6 fél altal megadott ligyfélazonosité adatok
alapjan végzi. Az Ugyféinek kotelessége a sajat tigyfélazonosito adatait (az Ugyfél szamlaszama, (GIRO, IBAN vagy egyéb
formatumban) és a Bank banki azonosité kddja) és a kedvezményezett Ugyfélazonositd adatait (a kedvezményezett
szamlaszama (GIRO vagy IBAN, vagy egyéb formatumban), cime és a kedvezményezett pénzforgalmi szolgéltatéjanak
banki azonositdé kddja (SWIFT- kédja vagy mas azonositdja)) feltiintetni. Belféldre iranyuld forint atutalas esetén a
kedvezményezett azonositasanal a GIRO/IBAN-formatumu fizetési szamla szama az elsédleges azonositdé. Devizaszamla
terhére benyqijtott belfoldi forint atutalasi megbizas esetén a kedvezményezett azonositasdhoz a kedvezményezett
szamlaszamat (GIRO vagy IBAN formatumban), cimét, valamint a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltat6janak SWIFT-
kodjat sziikséges feltiintetni.

1.7. A jova nem hagyott vagy hibasan teljesitett atutalasok bejelentése

Az Ugyfél koteles a Bankot a tudomasszerzést kovetéen haladéktalanul értesiteni egy jova nem hagyott vagy hibasan
teljesitett atutalasi megbizasrol.

2. Belfoldi, az EGT-n bellli és EGT-n kivili, tova bba SEPA-atutalasok
2.1. A fizetési megbizas teljesitéséhez sziikséges adatok és egyedi azonositdk
kimend atutalasok esetében
2.1.1. Belfoldi forint atutalasok:
- megbizé neve
- megbizé terhelendd szamlaja
- kedvezményezett neve
- kedvezményezett GIRO szamlaszama
- terhelendé, utalandé 6sszeg
- kozlemény

- VIBER-utalasok esetén a VIBER-mez6 kit6ltése az atutalasi megbizasban

2.1.2. EGT-n belili forint, eurd vagy egyéb EGT tagallam devizajaban torténd kimend utalas Belfdldi eurd, vagy egyéb
EGT tagallam devizajaban térténé kimené utalas

- megbizé neve

- megbizé terhelendé szamlaja,

- kedvezményezett bank adatai - BIC kdd, vagy bank neve, cime és egyedi bankazonosit6 szam,
- kedvezményezett adatai: név, cim szamlaszam IBAN formatumban,;

- devizanem, 0sszeg;

- kozlemény;

- koltségvisel6: SHA;
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2.2. Teljesitési hataridé kimen¢ atutalasok esetében
2.2.1.  Belfldi forint atutalasok

e GIRO-rendszeren keresztil torténd utaldsok (egyedi vagy csoportos atutalasi megbizds) A T napi benyuijtasi
hataridén belil T banki munkanapra vonatkozéan benyuijtott megbizasok esetén T nap mind az ugyfélszamla
terhelésének ,mind a kedvezményezett bankjanak szamlajan térténd jovairasnak a napja

e VIBER-utalasok (Val6s Idejii Brutté Elszamolasi Rendszeren keresztil torténd tovabbitas): VIBER lizemidd keretein
belill, T banki munkanapon; T banki munkanapon torténik mind az tgyfélszamla terhelése mind a kedvezményezett
bankjanak szamlajan térténé jovairasa

2.2.2. Belfoldi forint utalas devizaszamlarol

T nap: az Ugyfélszamla terhelésének napja, T+0 (nulla) banki munkanap a kedvezményezett bankjanak szamlajara torténé
tovabbitas értéknapja, amennyiben az érintett devizaszamla devizaneme EUR, vagy egyéb EGT tagallam devizaja, illetve
T+2 (kett6) banki munkanap egyéb esetekben.

2.2.3. EGT-n belli forint, EUR, vagy egyéb EGT tagéallam devizajaban térténd utalas:
Konverziés és konverziét nem igényld atutalasok esetében is T + 1 (egy) banki munkanap

T nap az Ugyfélszamla terhelésének napja, T+1 (egy) banki munkanap a kedvezményezett bankjanak szamlajara
torténd tovabbitas értéknapja

3. Tartos atutalasi megbizas, a Bankon belili fizet  ési m Gveletek
3.1. Tartos atutalasi megbizas teljesitéséhez sziikséges adatok
3.1.1.  Belfoldi forint atutalasok

- megbiz6 neve

- terhelend6 szamla szama

- kedvezményezett neve

- kedvezményezett GIRO/IBAN szamlaszama

- 0Osszeg

- kozlemény

- atutalas kezdd napja

- hataridékédolas (az atutalas gyakorisaga)

- atutalasi megbizas érvényességének utolsé napja - nem kotelezé megadni

- madositas esetén: csak a modositando mezék kitoltése szilkséges

- torlés esetén: szlineteltetési datum megadasa

3.1.2. EGT-n beluli HUF, EUR, vagy egyéb EGT tagallam devizajaban térténé utalas Belféldi EUR, vagy egyéb EGT
tagallam devizajaban torténé utalas

- meghiz6 neve

- terhelendé szamla szdma,

- kedvezményezett bank adatai - BIC kéd, vagy bank neve, cime és egyedi bankazonosité szam,
- kedvezményezett adatai: név, cim szamlaszam IBAN formatumban;

- devizanem, 0sszeg;

- kozlemény;

- koltségvisel6: SHA,;
- Hatérid6 kédolas (az atutalas gyakorisaga)

- Atutalasi megbizas érvényességének utolsé napja - nem kételezé megadni

- modositas esetén: csak a médositand6é mezok kitoltése szikséges
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- torlés esetén: szlineteltetési datum megadasa

3.1.3 Megbizas benyujtasa, befogadasi hataridé

Tartés atutalasi megbizasnak csak azok a megbizasok tekinthet6k, melyek teljesitése hosszabb id6tartamon keresztil
rendszeresen, azonos médon és azonos 6sszegben torténik.

A bankszer(ien alairt tartds atutalasi megbizast az az alapjan teljesitendd elsé fizetési miivelet annak esedékessége el6tt
legkésébb két banki munkanappal kell benydjtani. Ugyanilyen médon kell eljarni a tartés atutaldsi megbizasok
médositasanal, meghatarozott datumtol térténé sziineteltetésénél és a megbizas megsziintetése esetén. Az ennél késébb
beérkez6 megbizasokat a Bank csak a kovetkezé esedékességkor veszi figyelembe.

3.2. Bankon bellli fizetések teljesitési hatarideje
3.2.1.  Forint megbizasok

T nap, T nap az érintett Uigyfélszamlak terhelésének és jovairasanak napja

3.2.2. Eur6 vagy egyéb EGT tagallam devizajaban térténd utalas
konverzié nélkil: T nap T nap az érintett tigyfélszamlak terhelésének és jovairasanak napja

konverziéval: T nap T nap az érintett Uigyfélszamlak terhelésének és jovairasanak napja
A megbizasban teljesitési napként barmelyik naptari nap meghatarozhaté, azonban a megbizas csak banki munkanapokon
teljesitheté. Amennyiben az Ugyfél teljesitési hataridéként pl. a mindenkori ho 29, 30 ill. 31. napjat adja meg, és a targyho
kevesebb napbdl all, mint a megadott datumok, a teljesités a hé utolsé banki munkanapjan térténik. Amennyiben a teljesitési
hataridé hétvégére, tdrvényes munkasziineti napra vagy banksziinnapra esik, a tartés atutalasi megbizast a Bank az azt
kovet6é banki munkanapon teljesiti.

”w oz

4. Bejov 6 atutalasok
4.1. A fizetési megbizas teljesitéséhez szikséges adatok és egyedi azonositok
bejové atutaldsok esetében
4.1.1. Belf6ldi forint atutalasok
- megbizé neve,
- megbiz6 szamlaszama
- kedvezményezett IBAN szamlaszama, neve
- 0sszeg

- kozlemény

4.1.2. EGT-n belili és EGT-n kivili bejévé atutalas
- megbizé szamlaszama, neve, cime
- kedvezményezett IBAN szamlaszama, neve, cime
- devizanem, 6sszeg
- koltségvisel6 megjeldlése: EGT-n beliil: SHA

- EGT-n kivil: SHA, OUR, BEN
- kozlemény

4.2. Teljesitési hataridék bejové atutalasok esetében
4.2.1. Belféldi forint atutalas
- GIRO-utalasok esetén: T nap, T nap az lgyfél szamlajan torténd jovairas napja

- VIBER dutjan érkezé utalas esetén: T nap, T nap az Ugyfél szamlajan torténd jovairas, azoknal a bejové
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tételeknél, amelyek legkésdébb a VIBER lizemzaras el6tt 1 éraval a bank szamlajan jovairasra kerilnek

- 4.2.2. EGT-n belili forint, EUR vagy egyéb EGT tagallam devizajaban érkezé bejovd atutalas jovairas konverzié
nélkil: T nap, T nap az ugyfél szamlajan térténd jévairas napja

- jovairas konverziéval: T nap, T nap az lgyfél szamlajan torténd jovairas napja
4.2.3. EGT-n kivili devizaban érkezd bejové atutalas
jovairas konverzié nélkil: T nap, T nap az ugyfél szamlajan térténé jovairas napja
jovairas konverziéval: T+2 nap

5. VIBER utjan kezdemeényezett atutalas
5.1 VIBER-en keresztll kezdeményezhet6 fizetési megbizasok

Az Ugyfél kezdeményezheti az altala adott atutalasi megbizasok VIBER-en (Valos ldejli Bruttd Elszamolasi Rendszeren)
keresztll torténé feldolgozasat. Az atutalas kedvezményezettje csak olyan banknal vezetett szamla lehet, amely részt vesz a
VIBER-en keresztiil térténé elszamolasi forgalomban. Az Ugyfélnek lehetésége van a barmely okbdl nem teljesiilt megbizast
a Bankkézi GIRO-rendszeren torténd atutalas céljabol megismételni.

5.2 Megbizas benyujtasa, befogadasi hataridé

A megbizasokat a Bank aznapi teljesitésre legkésébb a Kondicids Listdban szerepld VIBER rendszer banki tigyfelek részére
vonatkozé benyuijtasi hataridéig fogad el. Megbizas elektronikus Gton vagy -kiilon megallapodas alapjan- sorszamozott fax-
atutalasi megbizas illetve papir alapon torténé atutalasi megbizas kitoltésével kezdeményezhet6.

5.3 A megbizas visszautasitasa

Amennyiben a megbizas a fenti feltételeknek nem felel meg, Bank az atutalasi megbizast visszautasitja és errél az Ugyfelet
a benyujtas maédjatél fiiggéen az altalanos szabalyok szerint elektronikus formaban vagy postai Gton értesiti.

5.4 Teljesitési hatarid6

A Bank VIBER-en keresztill teljesitend6 fizetési megbizasokat a 2.2.1. pontban foglalt hataridén belil teljesiti. Az elszamolasi
rendszer Osszetett felépitése miatt eléfordulhat, hogy az atutalas a rendszerbe vald bevitelt kdvetéen technikai hiba miatt
nem a szokasos atfutasi idével érkezik meg a kedvezményezett szamlajat vezeté bank elszamolasi szamlajara. Erre
tekintettel eléfordulhat, hogy a Banknak az atutalast kdzvetlenil a rendszert Gizemeltet6 Magyar Nemzeti Banknal kell papir
alapon benydjtani. Ebben az esetben az atutalas legkésébb az lizemzaras idépontjaban teljesdl.

C. Beszedés utjan tortén o fizetések

1. Altalanos szabalyok

1.1. A megbizas megadasa és a jovahagyas

Altalanos szabaly, hogy a killénbdz6 tipus beszedéseket mindig az arra a beszedésre rendszeresitett formanyomtatvanyon
vagy elektronikus Gton kell beadni. Az egyes fizetési miveletek Ugyfél altali jovahagyasa a beszedésre vonatkozo
nyomtatvanynak a Banknal bejelentett modon térténd alairasaval torténik. Azokban a beszedési tipusokban, ahol a kotelezett

oldalardl a teljesitéshez felhatalmazé levél szilkséges, a kotelezett részérél a felhatalmazé levél alairasa a felhatalmazé
levélen alapul6 egyes beszedések jovahagyasanak is mindésuil.

1.2. A megbizas visszavonasa

A jogosult altal beadott beszedési megbizast a teljesités el6tt, adott esetben a sorbaallas ideje alatt a jogosult irasban
visszavonhatja. A kotelezett részér6l a teljesitéshez szikséges felhatalmazas legkés6bb a beszedés beérkezte el6tti
munkanapon vonhato vissza, kivéve, ha a felhatalmazé levélben foglaltak szerint azt csak a jogosult teheti meg.
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1.3 A megbizas teljesitése

Az Ugyfél ellen érkezett, befogadott megbizasok, melyeknél a szilkséges fedezet és adott esetben - amennyiben sziikséges
- a felhatalmazé levél rendelkezésre all, a teljesités a beszedésben szerepld dsszeg jogosult felé torténé kifizetésével torténik
meg. Azokban a beszedési tipusokban ahol lehetéség van a sorbadllitasra, a teljesités/részteljesités a sorbanallas ideje alatt
folyamatosan torténik.

1.4. A megbizas visszautasitasa

A megbizas illetve a felhatalmaz6 levél minden esetben visszautasitasra keriil, amennyiben az el6irt formai illetve tartalmi
kovetelményeknek nem felel meg, hianyos, hibas vagy nem all rendelkezésre.

Visszautasitasra keril az a hibatlanul és hianytalanul kitéltétt megbizas is, amely
- afelhatalmazo levélben meghatarozott értékhataron felll van

- fedezet hianyaban részben vagy teljes egészében nem teljesithet6 és a sorbadllasi ideje lejart

1.5. A megbizas tovabbitasa

Az Ugyfél altal adott beszedési megbizasok a megbizas tipusatdl fiiggéen postai vagy elektronikus aton keriilnek
tovabbitasra a kotelezett szamlajat vezetd hitelintézet/etek felé.

2. Az Ugyfél altal beadott felhatalmazo levélen ala  puld beszedés

2.1. A megbizés teljesitéséhez szikséges adatok és egyedi azonositok

A felhatalmaz6 levélen alapuld beszedést csak az arra rendszeresitett formanyomtatvanyon lehet benydjtani. A megbizas
koételezé adattartalma:

- jogosultnak az adott hitelintézetnél bejelentett alairasa

- A megbizas kelte

- Jogosult neve

- Jogosult pénzforgalmi jelzészama

- Kotelezett neve

- Abeszedés devizaneme

- Abeszedés 0sszege

- Kotelezett pénzforgalmi jelz6szama

- Afelhatalmazo levél alapjan torténé beszedés megjeldlése

A formanyomtatvany tartalmazhat ezen feliil kozlemény mezét, ennek tartalmat a Bank nem vizsgalja.

2.2. Teljesitési hatarid6

A Bank az adott munkanapon a papir alapq, illetve elektronikus Gton benyuijtott belfoldi fizetési megbizasokra vonatkozo, a
Kondiciés Listaban feltiintetett, benyujtasi hataridé el6tt beérkezett és befogadott beszedéseket legkésébb a kdvetkezd banki
munkanapon tovabbitja a kotelezett bankja felé.

2.3. A megbizas visszautasitasa

Az Ugyfél altal beadott vagy az Ugyfél fizetési szamlaja ellen érkezett megbizast és a felhatalmazo levelet a Bank minden
esetben visszautasitja, amennyiben az adott tipusra vonatkoz6 formai illetve tartalmi kdvetelményeknek nem felel meg,
hianyos vagy hibas. Visszautasitasra kerll az a hibatlanul és hianytalanul kit6ltott megbizas is, amely

- afelhatalmazé levélben meghatarozott értékhatart tallépi,
- az Ugyfél fizetési szamlaja ellen érkezé meghizas esetében a felhatalmazé levél hianyzik,

- fedezet hianyaban részben vagy teljes egészében nem teljesithet6 és a sorbadllas ideje lejart.
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3.Az Ugyfél ellen érkezett felhatalmazé levélen al  apul6 beszedés

3.1. A megbizas teljesitéséhez sziikséges adatok és egyedi azonositok

Az Ugyfél ellen érkezd felhatalmazo levélen alapuld beszedés esetén a Bank ellenérzi a beérkezett beszedési meghbizas
tartalmi és formai kovetelményeit, amely megegyezik az Ugyfél altal beadott felnatalmazo levélen alapulé beszedés esetén
kotelezé tartalmi elemekkel, valamint ellendrzi a kotelezett (Ugyfél) altal adott felnatalmazas meglétét, érvényességét, formai
kovetelményeit, valamint a teljesitéshez szilkséges fedezet teljes vagy részbeni rendelkezésre allasat.

A felhatalmazo levélnek a kovetkezéket kell tartalmaznia:
- Jogosult nevét
- Jogosult hitelintézetnél bejelentett alairasat
- Jogosult pénzforgalmi jelz6szamat
- Kotelezett nevét
- Kotelezett pénzforgalmi jelzészamat
- Avonatkoz6 torvényi hivatkozast
- Afelhatalmazas érvényességét

- A sorbaallitas formajanak megfogalmazasat.

3.2. Teljesitési hatarid6

A Bank az adott munkanapon a papir alapu belfoldi fizetési megbizasokra vonatkozd, a Kondiciés listaban feltlintetett,
benydjtasi hataridé el6tt beérkezett és befogadott beszedéseket legkésébb a kdvetkezd banki munkanapon teljesiti a jogosult
bankja felé, amennyiben a teljesitésre a fedezet teljes egészében vagy részben rendelkezésre all. Az elektronikus dton
érkezett és befogadott beszedések teljesitése adott munkanapon torténik, amennyiben a fedezet teljes egészében vagy
részben rendelkezésre all.

A Bank felhatalmazé levélen alapulé megbizasokra részfizetést teljesit. Az ilyen befogadott, de nem teljes egészében
teljesitett megbizasokat a Bank a 3.4. pontban meghatarozott ideig sorbaallitia. A sorbaallitas ideje alatt a fedezetet minden
banki munkanapon ellenérzi, és amennyiben a beszedési megbizas teljesitéséhez szikséges teljes vagy részfedezet
rendelkezésre all, teljesitést végez.

3.3. A megbizas visszavonasa

Amennyiben a felhatalmazo levél az Ugyfél altali visszavonast lehetévé teszi, akkor az Ugyfél legkésdbb a terhelési napot
megel6zé banki munkanapon élhet ezzel a jogaval.

3.4. A megbizas visszautasitasa

Tartalmi és/vagy formai hianyossagok, hibak esetén a beszedés visszautasitasra keriil. Amennyiben az Ugyfél fizetési
szamlajan nem all rendelkezésre a beszedési megbizas teljesitéséhez szilkséges fedezet (pozitiv bankszamlaegyenleg vagy
megfelelé dsszegl szabad hitelkeret), akkor a Bank a beszedési megbizast a teljesitéshez sziikséges fedezet pétlasaig, de -
ellenkezé tartalmid megallapodas hidnyaban - maximum 10 (tiz) banki munkanapon at fligg 6ben tartja, és a 10. banki
munkanapon - fedezet hianyaban visszautasitja.

3.5. Az Ugyfél fizetési megbizasok teljesitési sorrendjére vonatkozé rendelkezési

jogardl valé részleges lemondasa

Az Ugyfél a fizetési megbizésai teljesitési sorrendjére vonatkozé rendelkezési jogarél lemond annyiban, hogy a felhatalmazo
levélen alapul6é beszedési megbizasok egymas kozotti teljesitési sorrendjét nem hatarozhatja meg azok Bank éltali atvételi
sorrendjétél eltéréen.

4.Valtobeszedés
4.1. Forint vagy deviza 6sszegrél kiallitott, belfoldi valtobeszedés

4.1.1. A megbizas teljesitéséhez sziikséges adatok és egyedi azonositok

A valtébirtokos kovetelését pénzforgalmi Gton beszedési megbizassal érvényesitheti. A beszedési megbizast a jogosult az
eredeti valtéval egyiitt nydjtja be a szamlavezet6é bankjahoz. A beszedési megbizason - az alabb felsorolt elemeken kiviil - fel
kell tiintetni a valtobeszedés kadot.
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A Bank csak akkor fogadja el a valtot, és tesz eleget a megbizasnak, ha:

a valton a fizetés helyeként a Bank vagy valamely mas belf6ldon tevékenyked® pénzforgalmi szolgéltatd szerepel;
- aVvalté sértetlen, jol olvashato;
- aVvalto tartalmazza az aldbbiakban felsorolt kotelezd elemeket:
1. a,valtd" elnevezés az okirat szévegében, éspedig az okirat kiallitasanak nyelvén;
a hatarozott pénzésszeg fizetésére sz0l6 feltétlen meghagyas;
a fizetésre kotelezett neve (cimzett);(csak idegen valtén)

2

3

4. az esedékesség megjelolése;

5. afizetési hely megjeldlése; (Ha nincs feltiintetve, sajat valt6 ellenében a kibocsaté, idegen valtd
ellenében a cimzett lak- illetve telephelyén kertl sor a fizetésre.)

6. annak a neve, akinek részére vagy rendelkezésére kell a fizetést teljesiteni;
7. avalto kiallitasi napjanak és helyének megjeldlése;

8. akibocsato alairasa
A valtékezesekkel, illetve a megtéritési valtbadosokkal szemben a valtén alapulé kovetelésre iranyulé beszedési
meghbizashoz mellékelni kell a fizetd fél szamlatulajdonos erre vonatkoz6 felhatalmazé levelét és az eredeti valtét vagy a valtd
kozjegyz6 altal hitelesitett masolatat is.

4.1.2. Befogadasi és teljesitési hataridd

Tekintettel arra a tényre, hogy a valtét a valtéban fizetési helyként megjelolt pénzforgalmi szolgaltatonal legkésébb a fizetési
napon, vagy az azt kdveté két munkanapon be kell mutatni fizetés végett, a Bank csak azon valt6beszedési megbizast
fogadja el, mely erre ésszer( id6t - legalabb az esedékességet megel6z6 3 (harom) banki munkanap - biztosit szamara. A
Bank az el6irt formai és tartalmi kdvetelményeknek megfelelé valtébeszedési megbizast legkésébb a Bankhoz torténd
benyujtast kovetd banki munkanapon tovabbitja a valtéban fizetési helyként megjeldlt pénzforgalmi szolgaltatbhoz
futarpostéaval.

4.2. Forint vagy deviza dsszegr6l kiallitott, kulféldi valtbbeszedés
4.2.1. A megbizas teljesitéséhez szilkséges adatok és egyedi azonositék

Valtobirtokos kdvetelését pénzforgalmi Gton az arra rendszeresitett formanyomtatvany (inkassz6 megbizas) kitoltésével és a
Bankhoz torténé benyujtasaval érvényesitheti. Az inkassz6 megbizashoz csatolni kell az eredeti valtét. A valtébeszedés
teljesitésével kapcsolatban a Nemzetkozi Kereskedelmi Kamara, Parizs, mindenkor érvényben lévé ,A beszedésre
vonatkozé egységes szabalyok” c. kiadvanya (ICC URC 522) mérvad6, amennyiben az ebben foglaltak alkalmazhatok. A
Bank csak akkor fogadja el a valtét, és tesz eleget a megbizasnak, ha:
- avaltén a fizetés helyeként valamely kiilféldon tevékenykedd pénzforgalmi szolgéltaté szerepel;
a valton rendelvényesként az inkassz6 megbizéja szerepel vagy a hatoldalon ra forgattak és azt 6 a hatoldalon ures
forgatassal (a banknal bejelentett modon alairtak) latta el;
- avalté sértetlen, jol olvashato;
- avalté tartalimazza az alabbiakban felsorolt kételezé elemeket:
1. a,valtd” elnevezés az okirat szovegében, éspedig az okirat kiallitasanak nyelvén;
a hatarozott pénzdsszeg fizetésére sz6l6 feltétlen meghagyas;
a fizetésre kotelezett neve (cimzett);(csak idegen valton)

2
3
4. az esedékesség megjeldlése;
5

a fizetési hely megjeldlése; (Ha nincs feltiintetve, sajat valté ellenében a kibocsato, idegen valtd
ellenében a cimzett lak- illetve telephelyén kertl sor a fizetésre.)

annak a neve, akinek részére vagy rendelkezésére kell a fizetést teljesiteni;
7. avalto kidllitasi napjanak és helyének megjeldlése;

8. akibocsaté alairasa

Az inkassz6 megbizasnak tartalmaznia kell:
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- benyujté neve, cime, ligyintézé neve, telefonszama

- intézvényezett neve és cime

- azintézvényezett bankkapcsolata (lehetéleg SWIFT kéd megadasaval)
- kuldés maédja (tekintetbe véve a valté lejaratat és a postai futamidét is)
- inkassz6 koltségek viselésére sz6l6 megbizas

- inkassz6 devizaneme és 0sszege

- valté kiszolgaltatasara és kezelésére sz6l6 megbizas

- aVvalté nemfizetése esetén kérik-e a valtd ovatolasat

- befolyas utan jévairand6 szamlaszam

- azinkasszé megbizas jovahagyasa: megbiz6 altal a Banknal bejelentett médon torténd alairasa

4.2.2. Befogadasi és teljesitési hataridé

Tekintettel arra a tényre, hogy a valtét az intézvényezettnek legkésébb a lejarat napjan be kell mutatni fizetés végett, a Bank
csak azon inkassz6 megbizast fogadja el, mely erre ésszer( id6t - legaldbb az esedékességet megeléz6 14 (tizennégy) banki
munkanap - biztosit szamara. A Bank a valtébeszedést a valtdban fizetési helyként megjeldlt pénzforgalmi szolgaltatd, vagy
annak hianyaban az inkassz6 megbizason feltiintetett intézvényezett bankkapcsolata Gtjan teljesiti. A Bank az el6irt formai
és tartalmi kdvetelményeknek megfelel6 inkassz6 megbizast legkésébb a benyujtastél szamitott 2 (kett6) banki munkanapon
belll tovabbitja a valtdban fizetési helyként megjelélt pénzforgalmi szolgaltatonak vagy annak hianyaban az inkasszo
megbizason feltlintetett intézvényezett bankkapcsolatanak, vagy amennyiben sziikséges egy, a Bank altal szabadon
megvalasztott masik beszed6 hitelintézetnek.

5.Csekkbeszedés
5.1. A megbizas teljesitéséhez sziikséges adatok és egyedi azonositok

A csekkbirtokos a kovetelését pénzforgalmi Uton az arra rendszeresitett formanyomtatvany kitéltésével és a Bankhoz torténé
benyujtasaval érvényesitheti. Csekk beszedésére vonatkoz6 megbizast a Bank kizarélag a Banknal fizetési szamlat vezetd
Ugyféltsl fogad el. A csekkbeszedési megbizashoz csatolni kell az eredeti csekket, amelyet a hatoldalan Ugyfél cégszeri
alairasaval kell ellatni. A Bank kizarélag a hatalyos jogszabalyi eléirasoknak megfelel - jelenleg: 2/1965. (1.24.) IM rendelet -
alakban kidllitott, érvényes és valodi csekket valtja, illetve fogadja be teljesitésre. A Bank kizarélag olyan csekket valt be,
illetve fogad be teljesitésre, mely esetben a csekk alapjan fizetésre kotelezett szerinti allam az 1931. marcius 19-én Genfben
megkotott csekkjogi egyezményt magara nézve kotelezének ismerte el. A Bank fenntartja maganak a jogot, hogy ezen
pontban meghatarozott feltételeknek meg nem felelé csekk atvételét, bevaltasat, illetve beszedésre tovabbitasat megtagadja.
A csekk atvételére és a csekkbeszedés alapjan torténé fizetésre kizarélag a Bank székhelyén talalhaté kasszanal (cash
desk) kerulhet sor.

A nyomtatvanyon az alabbi adatok megadasa sziikséges:
- Ugyfél neve, cime, szamlaszama
- elszamolas megjeldlése: azonnali jovairasra/beszedésre
- jovairas devizanemének megjelblése
- csekk / csekkek adatainak feltiintetése:

- devizanem, csekkdsszeg, csekk sorszama, intézvényezett bank, kiallito

A Bank a csekket a hatalyos kondiciés listajaban meghatarozott arfolyamon véasarolja meg. A csekkbevaltas elszamolasa - a
csekk tipusatdl fiiggéen - pénztari kifizetés utjan, illetve az Ugyfél Banknal vezetett szamlajan torténd jovairassal torténik.

A Bank nem vallal felelésséget a benydijtott csekk fedezete és a csekk megtériilését befolyasold egyéb tényezok elézetes
ellenérzésére. A Bank kizar6lag a csekken megjelolt eredeti kedvezményezett altal benydjtott csekk elszamolasat
(bevaltasat, ill. beszedését) véllalja.
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5.2. Teljesitési hataridé

Amennyiben az Ugyfél a csekk elszamolasanal az azonnali jovairast jelolte meg, abban az esetben a Bank sajat hataskoérben
a hitelezési és egyéb (kuléndésen banki compliance) kockazatot mérlegelve elddnti, hogy a csekk Osszegét azonnali
jovairassal (ami konverzié nélkili jovairas esetén T+8, konverzidval torténd jovairas esetén T+9 banki munkanapot jelent)
bocsatja az Ugyfél rendelkezésére (beszedés megtorténtétdl fiiggd elézetes jovairas). A Bank fenntartja maganak a jogot,
hogy az Ugyfélnek a csekk ellenértékének azonnali jovairasara iranyuld kérését megtagadja. Az Ugyfél az azonnali jovairas
elutasitasa miatt semmiféle karigénnyel nem élhet a Bank felé. Amennyiben az Ugyfél a csekk elszamolasanal beszedést
jelolt meg, Ggy a Bank a csekket tovabbitja beszedésre a csekket kibocsaté cég/maganszemély bankjahoz. A beszedés
idétartamara vonatkozéan a Bank nem vallal felelésséget. A kibocsatd bankjatél a Bank szamlajan torténd jovairast kdvetéen
EGT-tagéllamain belll tortént csekkbeszedés esetén haladéktalanul EGT-tagallamain kivil tértént csekkbeszedés esetén
T+1 (egy) banki munkanappal irja jova a csekkbeszedésbhél befolyt 6sszeget. Amennyiben az Ugyfél a formanyomtatvanyon
nem jeléli meg, hogy azonnali jévairasra vagy beszedésre kéri elszamolni a csekk Osszegét, Ugy a Bank a csekk
elszamolasanal a beszedést alkalmazza.

5.3. Visszkereseti jog

A Bankot a csekk altala megfizetett 6sszegének a Bank dijaival és koltségeivel megndvelt 6sszege erejéig visszkereseti jog
illeti meg az Ugyféllel szemben. Amennyiben tehat a bevaltott csekket a csekk kotelezettie nem fizeti meg a csekk
bemutatasakor vagy a csekk ellenértékét a csekk alapjan fizetésre kotelezett a csekk ellenértékének az Ugyfél felé torténd
banki kifizetést kdvetéen barmilyen okbdl (pl.: hamis/hamisitott csekk) visszakoveteli, gy a Bank Uzletszabalyzatanak 7.
pontja szerint jogosult a csekkben meghatarozott 6sszeggel - és ezen dsszeget a Bank dijaival és koltségeivel novelve - az
Ugyfél mindenkori, Banknal vezetett fizetési szamlajat/szamlait megterhelni (beszamitasi jog). Amennyiben az Ugyfél a Bank
visszkereseti joganak érvényesitésekor nem rendelkezik a Banknal vezetett fizetési szamlaval, gy koteles a Bank felé a
csekk bevéltasaval kapcsolatos tartozasait az erre vonatkoz6 fizetési felszéliths kézhezvételét, illetve a Bank
Uzletszabalyzatanak 4.1. pontja szerinti kézbesitési vélelem bealltat kovetd 5 naptari napon beliil kiegyenliteni.

5.4. A csekk bevonasa

A Bank - jegyzékényv felvétele mellett - jogosult bevonni mindazokat a csekkeket, amelynek ellopasarol, elvesztésérdl
tudomasa van, illetve amelyek hamis vagy hamisitott voltanak gyanuja felmerdl.

5.5. Pénzmosas ellenes rendelkezések

A Bank fenntartja maganak a jogot, hogy csekkbeszedés esetén, amennyiben megitélése szerint a hatalyos pénzmoséas
elleni kizdelemrél szél6 jogszabalyok rendelkezései - jelenleg kiiléndsen a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megelézésérdl és megakadalyozasar6l2017. évi LIll. torvény - alapjan a csekkbeszedés kapcsan az Ugyfél, ill. az Ugyfél
tényleges tulajdonosa vonatkozasaban az Ugyfél-atvilagitast ismételten elvégezze, és ennek elvégzéséig a csekk atvételét,
bevaltasat, ill. kifizetését megtagadja.

6. Csoportos beszedés
6.1. Csoportos beszedés szabdlyai, amennyiben a beszedési megbizas
kotelezettje az Ugyfél

6.1.1. A megbizas teljesitéséhez sziikséges adatok és egyedi azonositd

6.1.1.1 Papiralapt csoportos beszedési megbizas: Az Ugyfél szamlaja terhére érkezd csoportos beszedések teljesitésének
feltétele az Ugyfél altal az adott szolgaltatd, adott szolgaltatasa ellenértékének kiegyenlitésére kiallitott felhatalmazo levél
megléte.

A felhatalmazo levélnek a kovetkezéket kell tartalmaznia:
- Jogosult (szolgaltatd) nevét
- Jogosult hitelintézetnél bejelentett alairasat
- Jogosult (szolgéltaté) Pénzforgalmi jelz6szamat
- A szolgaltaté azonositéjat
- Kotelezett (fogyasztd) nevét

- Kotelezett (fogyasztd) pénzforgalmi jelz6szamat
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- Afogyasztd azonositojat

- Afelhatalmazas érvényességének kezdetét illetve végét
- Afelhatalmazas értékhatarat

- Afogyaszto beleegyezését az értékhatar szolgaltato felé valo kbzzétételére

6.1.1.2. Elektronikus Uton beérkezé csoportos beszedési megbizas:

A beszedési megbizasnak a kovetkezéket kell tartalmaznia:
- Jogosult (szolgéltatd) nevét
- Jogosult (szolgaltatd) pénzforgalmi jelz6szamat
- Aszolgéltaté azonositojat
- Kotelezett (fogyasztd) nevét
- Kotelezett (fogyaszt6) pénzforgalmi jelz6szamat

- Afogyaszt6 azonositojat

6.1.2. Teljesitési hataridé

A Bank a beérkezett csoportos beszedési megbizasokat az elektronikus lizenetben megjeldlt értéknapon hajtja végre,
amennyiben a sziikséges fedezet rendelkezésre all.

6.1.3. A megbizas visszautasitasa

Tartalmi és/vagy formai hianyossagok, hibak illetve a felhatalmazd levél hianya esetén a csoportos beszedés
visszautasitasra kerll. A fedezethiany miatt nem teljesithetd csoportos beszedések teljesitését a Bank visszautasitja.
Tartalmi és/vagy formai hianyossagok, hibak esetén a felhatalmazé levél nem keril befogadéasra.

6.1.4. Limitkozlés a kedvezményezett felé

A Bank az Ugyfél szandékanak is megfelel &en a teljesités fels 6 értékhataranak osszegér 6l - az Ugyfél kifejezett
ellenkez 6 utasitasa hianyaban - értesitheti a kedvezményezet tet.

6.2. Csoportos beszedés szabalyai, amennyiben a beszedési megbizas jogosultja
az Ugyfél

6.2.1. A megbizas teljesitéséhez szilkséges adatok és egyedi azonositék A csoportos beszedési megbizasnak a
kovetkezoket kell tartalmaznia

- Jogosult (szolgaltaté) nevét

- Jogosult (szolgaltaté) pénzforgalmi jelzészamat

- Aszolgéltaté azonositojat

- Kotelezett (fogyasztd) nevét és cimét

- Afogyasztd azonositojat

- Szamlatulajdonos nevét és pénzforgalmi jelzészamat
- Abeszedés 0sszegét

- Terhelési értéknapot

- Kozleményt

- Jogcimet

6.2.2. Megbizas benyljtasa, befogadasi hataridé

Az Ugyfél csoportos beszedési megbizasokat kizarélag azonos jogcimen, kotegelve elektronikus Gton nyujthat be a Bank
altal az Elektronic Banking szolgéltatdsokra vonatkozé Altalanos Szerzédési Feltételek mellékletében meghatarozott
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formatumban oly médon, hogy azokon a kételezett bankszamlajara vonatkozéan a terhelés napjat is feltiinteti. Egy csoportos
beszedési megbizason belill csak azonos terhelési nap adhaté meg. A Bank csak azon megbizasokat teljesiti, amelyek a
feltintetett terhelési napot legfeljebb 21, de legalabb 6 banki munkanappal megel6zéen benyuijtasra keriilnek. A csoportos
beszedési megbizas értékhatar nélkil benyuijthaté.

6.2.3. Teljesitési hataridé

Beszedési megbizas tovabbitasa esetén a Bank a csoportos beszedési megbizas teljesitésébdl ra haruld feladatokat
legkésébb az atvételt kdvetd banki munkanapon teljesiti. A beszedések teljesitésének eredményeként beérkezé 0sszegeket
a Bank a beérkezést kovetéen haladéktalanul az Ugyfél szamlajan jovairja.

6.2.4. A megbizas visszautasitasa
Tartalmi és/vagy formai hianyossagok, hibak esetén a Bank a csoportos beszedés megbizast visszautasitja.

6.2.5. A megbizassal kapcsolatos tajékoztatasok, értesitések

A Bank az Ugyfelet a csoportos beszedési megbizas teljesitésének megtorténtérél, és/vagy a beszedés visszautasitasarol, a
kotelezettek bankszamlajat vezeté pénzforgalmi szolgaltatoktdl a kezdeményezett tranzakciéra vonatkozé értesitéseinek
beérkezését kdvetéen naponta elektronikusan, valamint a tranzakciok lezarasa utan osszesitve tajékoztatja.

7 Okmanyos beszedés
7.1 A megbizas teljesitéséhez sziikséges adatok és egyedi azonositok

Az alaplgylet kedvezményezettje kdvetelését az arra rendszeresitett formanyomtatvany (inkasszé megbizas) értelemszeri
kitoltésével és Bankhoz torténé benyljtasaval érvényesitheti. Az inkassz6 megbizashoz csatolni kell az inkasszo
megbizasban feltlintetett okmanyokat. Az okméanyos beszedés teljesitésével kapcsolatban a Nemzetkdzi Kereskedelmi
Kamara, Parizs, mindenkor érvényben 1évé ,A beszedésre vonatkoz6 egységes szabdlyok" c. kiadvanya (ICC URC 522)
mérvado, amennyiben az ebben foglaltak alkalmazhatok. Az inkasszé megbizasnak tartalmaznia kell:

- benyujt6 neve, cime
- Ugyintéz6 neve, telefonszama

- benyujtott okmanyok tételes felsorolasa
- szallitasi adatok (szallitas maédja, elszallitas kelte, feladasi hely, rendeltetési hely, cimzett), ha van

- esedékesség, ha nem latra sz6l6 fizetésben allapodtak meg a partnerek
- vevl neve és cime
- vevd bankkapcsolata (lehetéleg SWIFT kéd megadasaval)
- kuldés médja (tekintetbe véve az esetleges fizetési esedékességet és a postai futamidét is)
- inkassz6 koltségek viselésére sz6l6 megbizas
- inkassz6 devizaneme és 0sszege

- az okmanyok kiszolgéaltatasara és kezelésére sz6lé megbizas

- amennyiben az okmanyok kozott valto is szerepel, a valtd el nem fogadasa, illetve nemfizetése esetén kérik-e a
valto Gvatolasat

- befolyas utan jévairand6 szamlaszam

- azinkassz6 megbizas jovahagyasa: megbizé altal a Banknal bejelentett médon térténd alairasa

7.2 Teljesitési hataridé

Bank a hianytalan, az el6irt formai és tartalmi kdvetelményeknek megfelel6 okmanyos beszedési megbizast legkésébb a
benylujtastol szamitott 2 (ketté) banki munkanapon belil tovabbitja a megbizason feltiintetett vevé bankkapcsolatanak, vagy
amennyiben szilkséges, egy a Bank altal szabadon megvalasztott masik beszed6é pénzforgalmi szolgéaltaténak. Nemzetkozi
okmanyos beszedés (ICC 522) esetén a Bank a kedvezményezett szamlajan haladéktalanul azt kovetéen irja jéva a
beszedett 0sszeget, hogy annak a sajat szamlajan tortént jovairasardl tudomast szerzett.
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D) Okmanyos meghitelezés (akkreditiv)

1.A megbizas megadasa és a jovahagyas

Az alapligylet kotelezettie (vevdé) okmanyos meghitelezés nyitdsara sz6l6 megbizasat egy erre rendszeresitett
formanyomtatvanyon vagy elektronikus Gton kezdeményezheti a Banknal. A papiralapi megbizas jévahagyasa a fizetési
megbizasnak az Ugyfél altal a Banknal bejelentett mddon torténd alairasaval torténik. Elektronikus Gton adott megbizas
jévahagyasa az Elektronikus szolgaltatassal kapcsolatosan megkétott szolgaltatasi szerz6désben megallapodott eljaras Gton
torténik.

2.A megbizas visszavonasa
Az alapligylet kotelezettje okmanyos meghitelezés nyitdsara sz6l6 megbizasat annak a Bank részérél tortént teljesitése el6tt
barmikor visszavonhatja, a megbizas megadasara vonatkoz6 szabalyok szerint.

3.A meghbizas teljesitése

A Bank az okmanyos meghitelezés nyitasara sz6l6 megbizas teljesitéséhez szilkséges valamennyi feltétel (fedezet,
megbizas hitelessége, az akkreditiv nyitAshoz sziikséges, megfelelé és Bank altal is elfogadhaté tartalmi kdvetelmények
megléte) fennéllasa esetén az okmanyos meghitelezést 2 (kettd) banki munkanapon belil nyitia meg és tovabbitja a
megbizason feltiintetett kedvezményezett bankkapcsolatanak, vagy amennyiben szilkséges egy, a Bank altal szabadon
megvalasztott masik pénzforgalmi szolgaltatbnak. A Bank az okmanyos meghitelezést a belgiumi székhelyl Society for
Worldwide Interbank Financial Telecommunication hirtovabbité rendszer Gtjan (SWIFT) tovabbitja.

4. A megbizas visszautasitasa

Amennyiben az Ugyfél szamlajan nem all rendelkezésre a meghizas teljesitéséhez szilkséges fedezet (pozitiv
bankszamlaegyenleg vagy megfeleld dsszegl hitelkeret) és/vagy a megbizas teljesitéséhez szilkséges adatokat az Ugyfél
hianyosan adta meg és/vagy a megbizas jovahagyasa nem a Bankndl bejelentett médon tortént és/vagy a megbizas olyan
feltételeket tartalmaz, mely a bank szamara nem elfogadhat6, akkor a Bank a megbizast visszautasitja. A Bank a megbizas
visszautasitasarol az Ugyfelet irasban, a megbizas visszakiildésével értesiti.

5.A megbizas teljesitéséhez szikséges adatok és eg yedi azonositok

A Bank mindenkori formanyomtatvanyanak és az adott kereskedelmi ligylethez igazoddan, de legaldbb az alabbi adatokat
sziikséges a megbizasnak tartalmaznia:

- Meghiz6 neve és cime

- Megbiz6 szamlaszama

- Ugyintéz6 neve és telefonszama

- Kedvezményezett neve és cime

- Kedvezményezett bankkapcsolata (lehetéleg SWIFT kéd megadaséaval)
- Lejarat helye és ideje

- Akkreditiv devizaneme és 0sszege

- Akkreditiv igénybevételének maodja, helye

- Aru/szolgéltatas megnevezése az akkreditiv kidllitasanak nyelvén

- Akkreditivben szereplé okmanyeléiras
- Mind az akkreditivet nyité banknal, mind a bekapcsolt bank(ok)nal felmerilé bankjutalékok és koltségek

viselésére sz6l6 megbizas
- Szallitasi feltételek (szallitasi hataridd, feladasi hely, rendeltetési hely, cimzett), ha van

6. Teljesitési hatarid 6
A Bank a kedvezményezett szamlajan haladéktalanul azt kdvetéen irja jéva az akkreditiv 6sszegét, hogy annak a sajat
szamlajan tortént jovairasarol tudomast szerzett.
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E) Készpénzfizetésim liveletek

1. Készpénzfizetésre szol6 csekk kibocsatasa és bev  altasa

1.1. A készpénzfizetésre sz6l6 csekk igénylése

Az Ugyfél a készpénzkifizetésére szol0 csekkszerzédés megkotésére vonatkozo ajanlatat a Bank altal erre a célra
rendszeresitett csekkigényl6 nyomtatvany Banknal bejelentett médon térténd alairasaval adja meg. A szerzédés feltételeit a
nyomtatvany tartalmazza.

1.2. A készpénzfizetésre sz0l6 csekk kibocsatasa

A Bank az Ugyféllel kotott csekkszerzédésnek megfeleléen az Ugyfél rendelkezésére bocsatja a szigordan sorszamozott
készpénzkifizetésre szOl6 csekkeket. A készpénzkifizetésre szol6 csekkeken feltiintetésre keril az Ugyfél fizetési
szamlajanak szama. A készpénzfizetésre sz06l6 csekk bevaltasara vonatkozo jovahagyast az Ugyfél a csekk alairasaval adja
meg.

1.3. A készpénzfizetésre sz0l6 csekk bevaltasa
A készpénzfizetésre sz6l6 csekket a Bank kizarélag a kdzponti fiokjaban (1054 Budapest, Széchenyi rakpart
8. ) valtja be. A Bank a készpénzfizetésre sz6l6 csekk bevaltasakor a kdvetkezd tartalmi kovetelményeket vizsgalja:
- Ugyfél nevét,
- Ugyfél szamlaszamat,
- Ugyfél bankszer( alairasat.

- A készpénzfizetésre sz0616 csekk bortokosa részére a Bank csak abban az esetben teljesit kifizetést,
amennyiben:

- a csekk tartalmazza a fenti adatokat,

- aszamlatulajdonos Ugyfél fizetés szamlajanak rendelkezésre allo egyenlege erre fedezetet nydijt,

- akészpénzfizetésre sz6l6 csekk birtokosat a Bank a pénzmosasra vonatkozé szabalyoknak megfeleléen
azonositotta.

1.4. A készpénzfizetésre sz016 csekk bevaltasanak visszautasitasa
A Bank minden olyan esetben, amikor bevaltashoz sziikséges feltételek nem teljestiinek, megtagadhatja a készpénzfizetésre
sz616 csekk ellenértékének kifizetését.

1.5. A készpénzfizetésre sz0l6 csekk bevaltasanak teljesitési hatarideje
A Bank az 1.3. pontban leirt feltételek teljesitését kovetéen haladéktalanul teljesiti a kifizetést.

2. Készpénzbefizetés fizetési szamlara *

2.1. A megbizas megadasa €és a jovahagyas

A fizet6 fél a fizetési szamla javara befizetést az igyfélforgalmi 6rakban a Bank kdzpontjdban (1054 Budapest, Széchenyi
rakpart 8.) erre a célra rendszeresitett befizetési bizonylat kitoltésével kezdeményez. A Bank toébbi fiokjaban a
készpénzbefizetés a nap 24 drajaban egy nagy teljesitmény(i készpénzbefizeté automatan, un. Cash Deposit Terminal-on
(,CDT”) keresztill torténik, mely esetben az Ugyfél a készpénzbefizetést az erre a célra rendszeresitett, sajat fizetési
szamlajahoz rendelt befizet6 kartyaval kezdeményezi.

A Bank kdzpontjaban személyesen torténé készpénzbefizetés esetén a befizetési bizonylaton a kévetkezd adatoknak kell
szerepelnie:

- akedvezményezett neve,
- a fizetési szamla szama,

- abefizetés datuma,

1 2018. januéar 27-ig hatalyos rendelkezés
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- a befizetés 0sszege, (szammal és betlivel)
- a befizeté személyes adatai, (név, azonosité okirat tipusa és szama, lakcim),

- a befizetés kdzleménye.
A fizet6 fél a jévahagyast a Bank altal rendszeresitett bizonylat alairasaval, CDT-n keresztiil torténd fizetés esetén a kartya
azonosit6 kédjanak megadasaval adja meg.

2.2. A megbizas teljesitése

A Bank a befizetett sszeg atvételét és a készpénz valédisaganak ellendrzését kdvetéen a kedvezményezettként megjeldlt
fizetési szamlan irja jova. CDT-n keresztill torténé befizetés esetén az Ugyfél a befizetéshez kizarolag papiralap
forintbankjegyeket hasznélhat, melyek megszamlalasat kovetéen a CDT a kedvezményezett szamlajan jovairast
kezdeményez. A Bank a CDT-n keresztil tortént befizetéseket banki munkanapokon 21:45-ig benyujtott megbizas esetén
aznap, 1 6ran belil, ezen idépontnal késébb benyuijtott befizetéseket pedig a kdvetkezé banki munkanapon irja jova.

2.3. A megbizas visszautasitasa

A Bank a fizetési megbizas teljesitését akkor is megtagadhatja, ha a befizetési bizonylat nem tartalmazza a fenti 2.1. pontban
meghatarozott adatokat, és/vagy ha a fizeté fél azonositasat nem tudta elvégezni, vagy az azonositds eredménye a
mindenkor hatalyos jogszabalyok alapjan ezt lehetévé teszi.

2. Készpénzbefizetés fizetési szamlara®

2.1. A megbizas megadéasa és a jovahagyas

A fizet6 fél a fizetési szamla javara befizetést az tgyfélforgalmi érakban a Bank kdzpontjaban (1054 Budapest, Széchenyi
rakpart 8.) erre a célra rendszeresitett befizetési bizonylat kitdltésével kezdeményez.

A Bank kodzpontjadban személyesen torténé készpénzbefizetés esetén a befizetési bizonylaton a kdvetkezé adatoknak kell
szerepelnie:

« a kedvezményezett neve,

« a fizetési szadmla szama,

* a befizetés datuma,

« a befizetés 0sszege, (szammal és betlivel)

« a befizet6 személyes adatai, (név, azonosit6 okirat tipusa és szama, lakcim),

« a befizetés kdzleménye.

A fizet6 fél a jovahagyast a Bank altal rendszeresitett bizonylat alairasaval adja meg.

2.2. A megbizas teljesitése

A Bank a befizetett 0sszeg atvételét és a készpénz valddisaganak ellenérzését kdvetéen a kedvezményezettként megjelolt
fizetési szamlan irja jéva. A befizetés feltétele, hogy a befizeté azonositasa a Bank pénzmosas megel6zésére vonatkoz6
mindenkori belsé szabalyzataba elSirtak szerint eredményesen megtorténjen. A Bank tajékoztatia az Ugyfeleket, hogy az
azonositas soran — bizonyos esetekre — a hatalyos jogszabalyokban foglaltaknal szigoribb azonositasi kotelezettséget irt el6.

2.3. A megbizas visszautasitasa

A Bank kizarolag a készpénzbefizetéssel érintett szamla jogosultjanak Banknal szabalyszer(ien bejelentett képvisel6itdl
fogad el készpénzbefizetésre iranyul6 megbizast. A Bank a fizetési megbizas teljesitését akkor is megtagadhatja, ha a
befizetési bizonylat nem tartalmazza a fenti 2.1. pontban meghatarozott adatokat, és/vagy ha a fizet6 fél azonositasat nem
tudta elvégezni, vagy az azonositas eredménye a mindenkor hatalyos jogszabalyok alapjan ezt lehet6vé teszi.

3. Készpénz kifizetés fizetési szamlarol
3.1. A megbizas megadasa és a jovahagyas

Az Ugyfél a fizetési szamla terhére fizetést az ligyfélforgalmi orakban a Bank erre a célra rendszeresitett kifizetési bizonylat
segitségével kezdeményez. A fizetési mivelet jovahagyasat az Ugyfél a kifizetési bizonylat alairasaval adja meg.

A kifizetési bizonylaton a kdvetkezé adatoknak kell szerepelnie:
- afizetési szamla tulajdonosanak neve,

- afizetési szamla szama,

2 2018. januar 27-t6| hatalyos rendelkezés
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- akifizetés datuma,
- akifizetés 0sszege, (szammal és betlvel)

- afizetési szamla tulajdonosanak alairasa, és bélyegzdje

3.2. A megbizas teljesitése

A Bank a készpénz-kifizetési megbizast kizardlag az Ugyfél, vagy az Ugyfél altal legalabb telies bizonyitd ereji
maganokirattal meghatalmazott személy részére teljesit. A megbizas teljesitését megel6zéen a Bank ellendrzi ezen személy
személyazonossagat és meghatalmazas esetén a meghatalmazas meglétét is. A Bank nem felel az olyan hamis, illetve
meghamisitott meghatalmazas elfogadasabol eredé karokért, melyek valétlansagat a téle elvarhaté gondossag ellenére nem
lehetett felismerni. A Bank a fizetési miveletet a fizetési szamla tulajdonoséanak, vagy annak meghatalmazottjdnak azonosito
okirattal tortén6é személyazonossaganak ellenérzését kovetden, illetve a fizetési megbizas adatainak és alairasanak, valamint
a fedezet megvizsgalasat kovetéen teljesiti. A készpénz-kifizetési megbizas kdnyvelése utan a Bank a kifizetési megbizas
masolati példanyat adja at az tgyfélnek.

3.3. A megbizas visszautasitasa

A Bank a fizetési megbizas teljesitését akkor is megtagadhatja, ha a kifizetési megbizas nem tartalmazza a fenti 3.1. pontban
meghatarozott adatokat, és/vagy ha az azonositdsat nem tudta elvégezni, vagy az azonositas eredménye a mindenkor
hatalyos jogszabalyok alapjan ezt lehetévé teszi.

4. Készpénzatutalas
4.1. A postai Uton kézbesitendd készpénzatutalasra vonatkoz6 megbizas

megadasa
Az Ugyfél a megbizas jovahagyasat a Magyar Posta Zrt. altal, erre a célra rendszeresitett Kifizetési utalvany szelvénye”,
illetve a ,Kifizetési utalvanyok feladéjegyzéke” nyomtatvanyok kitoltésével adja meg.

Elektronikus aton az Electronic Banking rendszereken keresztil, elektronikus alairassal ellatva tudja benyujtani a Postai
megbizasokat.

4.2. A postai Oton kézbesitendd készpénzatutalasra vonatkoz6 megbizas
teljesitése

A Bank a fedezetvizsgalatot kovetéen mellékeli a ,Fedezeti okirat kifizetési utalvany feladasahoz” nevii sorszamozott
csekket, a Magyar Postanal bejelentett Bankszer( alairassal latja el, majd haladéktalanul tovabbitja a Magyar Posta felé
teljesités végett.

4.3. A postai (Oton kézbesitend§ készpénzatutalasra vonatkoz6 megbizas

teljesitéséhez szilkséges adatok és egyedi azonositok
A Kifizetési utalvany szelvénye” és a ,Kifizetési utalvanyok feladdjegyzéke" bizonylaton a kdvetkezd adatoknak kell
szerepelnie:

- Kedvezményezett neve,
- Kedvezményezett cime,
- készpénzatutalas 6sszege, (szammal és betlivel)
- Terhelendé/Utalvanyozé fél neve.
Az elektronikusan beadott Postai kifizetési megbizasok szintén tartalmazzak a fenti adatokat (a betlvel leirt
osszegeken kivil), azok teljeskorliségérdl a feldolgoz6 alkalmazasok gondoskodnak.
A ,Fedezeti okirat kifizetési utalvany feladasahoz” bizonylaton a kovetkezé adatoknak kell szerepelnie:
- készpénzatutalas 6sszege, (szammal és betlivel)
- terhelendd szamlaszam,
- készpénzatutalas datuma,
- kibocséto hitelintézet neve,

- kibocsato hitelintézet székhelye,
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- kibocsato hitelintézet alairasa (Magyar Posta Zrt-nél bejelentett modon).

Budapest, 2018. januar 13-t6l hatalyos



